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会員ＩＤ付替とは

　　　    　ご利用中のﾏｲﾍﾟｰｼﾞに新しい受験番号を登録する処理です。この処理を行うことにより「学年」や「お申し込み塾」

　　　       「お申し込み方法(塾⇔個人)」が変わりましてもマイページを継続して利用いただくことが出来ます。

「会員ＩＤ付替」処理が必要な方※

◎会員ＩＤ(受験番号)を複数お持ちで、会員ＩＤ付替が未処理の方

◎年度途中でお申し込み方法や塾を変更された方【個人→塾、Ａ塾→Ｂ塾など】

「会員ＩＤ付替」処理をしたかどうか、わからない場合は

マイページの「基本情報」画面の受験番号欄で確認いただけます。 今回申込みの受験番号が表示されていれば処理済です。

（昨年と申込方法や塾を変更されていない場合は、受験番号は年度切り替え時に更新されています)

「会員ＩＤ」がわからないとき

①既にマイページをお持ちの方

　「秘密の質問」で問い合わせ

　　・「マイページ・ログイン」画面下の「会員ＩＤ紛失･忘れた方はこちら」より項目を入力いただきお問い合わせください。

　　　内容が合致した場合は即時返信となります。合致しない場合は送信出来ませんので下記の方法でお問い合わせください。

　「秘密の質問」がわからない場合

　　・「マイページ・ログイン」画面の「秘密の質問･答えが不明な方はこちら～」よりお問い合わせください。

　　　原則３営業日以内の返信となります。 トップページ上の「お問い合わせ」からもアクセス出来ます　↓

②マイページを持っていない方

　塾申込み
　　　塾より『会員ＩＤのお知らせ』お受け取りください。紛失、受け取っていない場合は当社へご連絡ください。塾へ再送します。

　個人申込み（塾生個別決済申込み）
　　　当社より送付される申込用紙に記載されています。紛失の場合は当社へご連絡ください。ご登録の住所へ再送いたします。

→

※複数の会員ＩＤ(受験番号)を別々に管理いただく事も出来ますが、その場合は成績表の推移が繋がりません。
　 会員ID付替の処理後もマイページの「成績推移設定」でそれぞれの受験番号の成績を成績表に反映させるかどうかを設定することが出来ます。
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１．マイページ　トップ画面

・統合したい会員ＩＤのマイページにログインし、「会員ＩＤ付替」のタブをクリックしてください。
　　（「会員ＩＤ」「パスワード」が不明の場合は前ページ「会員ＩＤがわからないとき」をご参照ください。）

２．「会員ＩＤ付替」画面

・当社より送付される用紙に記載の「会員ＩＤ」「パスワード｣を入力し「会員ＩＤの付替を行う」ボタンをクリックしてください。

　●塾申込みの方用見本 ●個人申込の方用見本

　　（会員IDのお知らせ） （6年生･申込用紙）

(塾･個別決済)
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３．確認

・「基本情報」画面に『会員ＩＤのお知らせ』に記載された受験番号が表示されていれば、登録完了です。

× 反映されていない例

・受験番号が表示されていません。

「会員ＩＤ」についての注意事項

　「会員ＩＤ」は、個人情報（成績）につながる大事なコードですので、ご本人（保護者様）以外の方に知られないようご注意ください。

　塾申し込みの場合塾・教室の先生へは各生徒様の「会員ＩＤ」の通知はしておりません。ご不明な点は当社へ直接お問い合わせください。

http://www.syutoken-mosi.co.jp/

〒101-0051
千代田区神田神保町3-23-2 錦明ビル1Ｆ

平日（月～金） ＡＭ１０：００ ～ ＰＭ７：００

土曜日 ＡＭ１０：００ ～ ＰＭ６：００

TEL 03-5275-2557


